UBND TINH BA RIA — VONG TAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 74 /KH-SVHTTDL Ba Ria - Viing Tau, ngay (4 thing /; nam 2025
KE HOACH

Té chirc Lép bdi dudng, cip nhat kién thirc méi cho
Huwéng din vién du lich nim 2025

Can ci Luat Du lich nam 2017; Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay
31/12/2017 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Du lichThéong
tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 ciia B6 Vin héa, Thé thao va Du
lich quy dinh chi tiét mot s§ didu cta Luat Du lich; Théng tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25/11/2019 cua B§ Van hoa, The thao va Du lich vé viéc stra
d6i, bd sung mot sd diéu cia Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017,

Can cir K& hoach s6 402-KH/TU ngay 20/11/2024 ciia Ban Thuong vu Tinh
Uiy vé dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc va phat trién ngudn nhan
luc tinh ndm 2025;

Cén ctr Quyet dinh s6 18/2025/QD-UBND ngay 01/3/2025 cua Uy ban
nhén dén tinh vé viéc Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han va co cdu to
chure ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Ba Ria — Viing Tau;

Can cir Quyét dinh s6 3268/QD-UBND ngay 10/12/2024 cia UBND tinh
vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - xa hdi, qudc phong — an ninh
va du toan thu, chi ngan sach nha nude nam 2025;

Cin cu Quyét dinh s6 3502/QD-UBND ngay 26/12/2024 ctia UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach t6 chirc céac 16p bdi dudng can bg, cong churc, vién
chirc va cac 16p boi dudng thude chuwong trinh, dé an ndm 2025 cua tinh;

Can ct ké hoach sé 12/KH-SVHTTDL ngay 17/3/2025 Té chirc cac 16p
bdi dudng cac linh vuc vin hoa, thé thao, du lich nam 2025.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dyng Ké hoach T6 chirc Lop boi
dudng, cép nhét kién thirc méi cho Hudng dan vién du lich nim 2025 véi cac
ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Kip thoi trién khai céc noi ‘dung co ban, nhing quy dinh cia Nha nudc
vé hoat dong du lich; nang cao klen thirc va cap nhét thong tin mdi cho doi ngli
huéng dan vién (Sau day viét tit 1a HDV) du lich trén dia ban tinh Ba Ria -
Ving Tau.

- Bbi dudng nang cao trinh dd chuyén moén, nghiép vu, k§ ning tmg xur
cho ddi ngli hudng dan vién trong nganh du lich.
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- Cép Gidy chimg nhan hoan thanh khéa cap nhat kién thirc cho hudng
dan vién du lich quoc té va ndi dia 1am co s& cap doi thé huéng dan vién du
lich theo quy dinh hi€én hanh.

2. Yéu cau

- T6 churc khoa cap nhat kién thirc cho huéng dan vién trong nganh du
lich trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau nam 2025 dam bao cac ndi dung theo
quy dinh ctia Luat Du lich va cac van ban hudng dan thi hanh Luét.

- T6 chire dtng dbi twong, dam bao chét lugng, thiét thuc, hidu qua.

- CAp Gidy chimg nhén hoan thanh khoa hoc cho hoc vién dat yéu cau.

II. NOI DUNG

1. Noi dung khoa cap nhat lgién'thli'c cho hwéng din vién du lich ndi
dia va hwéng din vién du lich quoc té

Thyc hién theo khung chuong trinh duge xay dung can cu Piéu 17,
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua B$ Van hoa, The
thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt so diéu cta Luat Du lich.

2. Poi twgng

Doi ngil huéng dan vién du lich trong va ngoai tinh.

3. S6 lrgng 16 hoc: gdbm 01 16, s6 lrgng 100 hoc vién;

4. Thoi lwgng 16p hoc: 03 ngay; t6 chic vao Quy 11/2025 (du kién td
chure tir ngay 10-12/5/2025).

5. Pia diém to chirc 16p hoc: Dy kién tai Thanh phd Viing Tau (sé& thong
bao sau).

6. Chuyén dé

- Su thay ddi vé hé thong cac van ban phép luét lién quan dén du lich. Hé
thdng quan ly nha nuéc vé du lich. Cac quy dinh phap luét can luu y trong qua
trinh hoat dong huéng dan. Téng quan v€ du lich Viét Nam, tinh Ba Ria- Viing
Tau thoi gian qua va dinh huéng phét trién du lich thoi gian dén. Phd bién Bo
quy tic dao dirc nghé va tmg xir ctia huéng dan vién. Phd bién Bé tidu chuén
chuyén nghiép trong phuc vu khach ctia huéng dan vién;

- Chuyén d& vé k¥ ning phuc vu céc thi truong khach, trao doi kinh
nghiém huéng dan khach du lich, chia sé cach xir 1y cac tinh huéng thuc té
trong qué trinh hanh nghé;

- Chuyén dé san pham du lich, tuyén diém;

- Chuyén dé& vé tinh hinh an ninh chinh tri va vin dé quan ly xuat nhap
canh. Cac bién phap dam béo an ninh, an toan cho du khach;

- M6t sb chuyén dé khac nang cao nghiép vu cho huéng dan vién.
II1. HINH THUC PANG KY
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Céc hudng din vién c6 thé dang ky tham gia 16p hoc theo 01 trong cac
hinh thuc:

1. PBang ky truc tiép tai BO phan Tiép nhan va Tra ke"::t qua Trung tam phuc
vu Hanh chinh cong tinh Ba Ria - Viing Tau (Pia chi: S6 04 Pham Van Dong,
P. Phuée Trung, Tp. Ba Ria).

2. Dang ky true tuyen trén trang: https:/dichvucong.baria-
vungtau gov.vn/ (Muc “DVC truc tuyén - Thu tuc cép gidy ching nhén khoa
cép nhat kién thirc cho huéng dén vién du lich ndi dia va quoc té).

Truong hop huéng dan vién can hd trg khi dang ky truc tuyén, vui long
lién hé Phong Quan ly va Phat trién Du lich, theo s0 dién thoai: 098.239.8901 -
Nguyén Dirc Thién.

3. Ho so ding ky gom

Pon déng ky theo Mau s6 13 cia Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 quy dinh chi tiét mot s6 didu ctia Luat Du lich (Kém theo mau
don).

4. Mot s6 lwu y

- Cac 10p sé& dugce td chire khi ¢6 tir 25 hoc vién tré 1én, truong hop it hon
s6 luong trén thi BTC s& kéo dai thoi gian dang ky dén khi du so luong hoc
vién theo yéu cau.

- Tru'o‘ng hop hoc vién da co tén trong danh sich 16p hoc nhung khéng
tham gia thi s& khong dugc ap dung viéc chuyén hod so dang ky dé tham gia 16p
ké tiép ma phai thuc hién thd tuc hd so dang ky méi dé BTC c6 can cir chiéu
sinh.

- Hoc vién khéng tham gia dit 06 budi thi khong dii diéu kién dé cip “Gidy
chimg nhéan hoan thanh khéa cép nhét kién thirc cho hudng dan vién du lich”,

- Sau khi két thuc khéa hoc, hoc vién dén B phén Tiép nhan va Tra két
qua Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh Ba Ria - Viing Tau dé nhén

“Gidy chimg nhan hoan thanh khéa cép nhat kién thtrc cho hudng dan vién du
lich” va thyuc hién thi tuc ddi thé theo quy dinh.

- “Gidy chlmg nhan hoan thanh khoa cép nhét klen thirc cho hudng dan
vién du lich” c6 gia tri trong vong 01 ndm ké tir ngay cép.

IV. HINH THUC TO CHUC

Lép cép nhat klen thie cho hudng dan vién du lich néi dia va hudng dan
vién du lich qudc té dugc to chirc theo hinh thire truc tiép.

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi t§ chirc 16p: duoc trich tir kinh phi dao tao, bdi dudng do
Uy ban nhéan dén tinh giao S¢ Du lich phu trach thuc hién nam 2025.
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2. Kinh phi hé tr¢ hoc vién: Do co quan, don vi, dia phuong cr can bg,
cong chirc, vién chire tham gia boi dudng chi tra theo quy dinh hién hanh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Quan ly Phat trién Du lich

- Xay dung chuong trinh béi dudng, lién hé céc don vi dao tao d’é chuén
bi ndi dung, bai giang va giang vién cho phu hop véi cac 16p; phan bo so lugng,
triéu tap hoc vién tham du.

- Chu tri, phéi hop v6i Van phong S¢ 1ap du toan, thanh quyét toan va
tham muu céc quyét dinh lién quan dén viéc ma 16p.

- Chi tri tham muu t6 chire cac 16p bdi dudng theo quy dinh.

2. Van phong S&

Phéi hop vé6i phong Quan ly phat ’trién Du lich tham muu Lanh dao S&
phé duyét du toan, huéng dan thanh quyeét toan kinh phi mé 16p theo ding quy
dinh hién hanh.

3. Pé nghi UBND cic huyén, thi x4, thanh phd; Hiép hoi Du lich tinh

-pé nghi UBND cac huyén, th’énh phé tri‘én khai, tao diéu kién dé can bd
cOng chtrc tham gia 16p boi dudng (néu ¢6 nhu cau).

- Pé nghj Hiép hdi Du lich tinh trién khai, van dong céc hoi vién tham gia
16p boi dudng.

4. Cac co sé kinh doanh dich vu du lich
- Dé nghi ctr nguoi lao dong tham gia 16p bdi dudng (néu c6 nhu cau).

Trén day 1a K& hoach t6 chire cac 16p tap hudn, bdi dudng kién thirc, cac
quy dinh méi lién quan dén cong tac dam bao méi trudng du lich nim 2025 cla
S& Du lich./.

¢ Dulich/ g

(Dinh kém bang du todn chi tiét)

Noi nhin: KT GIAM DOC
- UBND tinh (b/c);

- Q.Giam déc S, cac PGD Sd;

- UBND cac huyén, thanh phd;

- Hiép hdi Du lich tinh Ba Ria — Viing Tau;
- Cac don vi kinh doanh dich vu du lich;

- Luu: VT, QLDL.

Do Phwée Trung




